Adobes allmanna anvandningsvillkor

Senast uppdaterad den 5 juni 2018. Ersétter alla tidigare versioner.

Dessa Allménna anvandningsvillkor (" Allmdnna villkor”) tillsammans med eventuella Tillaggsvillkor (se avsnitt 1.2
nedan) och prenumerations- och uppsagningsvillkoren (gemensamt ”Villkor”) reglerar din anvandning av var
webbplats, kundsupport och tjanster som Creative Cloud (gemensamt ”Tjdnster”) samt programvara som vi
inkluderar som en del av Tjansterna, liksom alla program, Exempelfiler och Innehallsfiler (definieras nedan), skript,
kallkod, instruktionspaket och relaterad dokumentation (gemensamt ”"Programvara”). Om du har ingatt ett annat
avtal med oss om nagon sarskild Tjanst eller Programvara géller det avtalets villkor i den utstrackning det inte
Sverensstammer med Villkoren. Som ndmns vidare i avsnitt 4 nedan behaller du alla réttigheter och all
dganderitt till ditt Innehall (definieras nedan).

Du maste vara 13 ar eller dldre for att registrera dig for ett eget Adobe ID. Skolor som deltar i ett erbjudande for
namngivna anvandare fér grundskolor och gymnasier far utfarda ett Adobe ID pa foretagsniva till ett barn under
13, men forst efter att ha inhdamtat féralders uttryckliga samtycke.

1. Ditt avtal med Adobe.

1.1 Lagval och avtalande enhet. Om du &r bosatt i Nordamerika (inklusive USA, Kanada och Mexiko) ingér du
avtalet med Adobe Systems Incorporated, ett foretag i USA, och Villkoren regleras av delstaten Kaliforniens lag.
Om du &r bosatt utanfor Nordamerika ingar du avtalet med Adobe Systems Software Ireland Limited, och
Villkoren regleras av irlandsk lag. For kunder i Australien agerar Adobe Systems Software Ireland Limited som
auktoriserat ombud foér Adobe Systems Pty Ltd. och ingar detta avtal i egenskap av ombud fér Adobe Systems Pty
Ltd. Du kan ha ytterligare rattigheter enligt lag. Vi forsoker inte begransa dessa rattigheter dar det ar forbjudet
enligt lag.

1.2 Tillaggsvillkor.Tjanster och Programvara fran oss licensieras till dig, den séljs inte, och kan ocksd omfattas av
ett eller flera av tillaggsvillkoren nedan ("Tillaggsvillkor”). | handelse av konflikt mellan villkoren i Allménna villkor
och Tillaggsvillkoren ska Tillaggsvillkoren galla for den aktuella Tjansten eller Programvaran. Tillaggsvillkoren kan
komma att andras.
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2. Integritet.

2.1. Integritet. Information om hur vi samlar in, anvander, delar eller pa annat sétt behandlar information om dig
finns i var Sekretesspolicy pa http://www.adobe.com/go/privacy.

2.2. Anvandningsinformation om datorprogram. Du kan vilja att tilldela oss information om hur du anvander vara
datorprogram. Om det &r tillatet enligt lag ar det har alternativet aktiverat som standard, och informationen ar
kopplad till ditt Adobe-konto. Denna information ger oss méjlighet att ge dig en mer personlig upplevelse. Den
hjalper oss ocksa att forbattra produkternas kvalitet och funktioner. Du kan nédr som helst dndra denna instéallning
pa sidan for hantering av ditt Adobe-konto (Adobe Account Management). Ga till
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http://www.adobe.com/go/app usage FAQ om du vill veta mer om anvandningsdata som samlas in av vara
datorprogram.

2.3. Var atkomst till ditt Innehall. Om det &r tilltet enligt lag kommer vi endast att 6ppna, visa eller lyssna pa ditt
Innehall (definieras i avsnitt 4.1 nedan) pa begransade satt. For att kunna utféra Tjdnsterna kan vi exempelvis
beho6va 6ppna, visa eller lyssna pa ditt Innehall i syfte att (a) svara pa supportforfragningar, (b) upptacka, forhindra
eller pa annat satt hantera bedragerier, sakerhetsfragor, lagovertradelser eller tekniska problem, samt (c)
uppratthalla Villkoren. Vara automatiserade system far analysera ditt Innehall med hjalp av teknik som t.ex.
maskininlarning. Sadan analys kan ske nar Innehallet skickas, tas emot eller sparas. Med hjalp av dessa analyser
kan vi forbattra tjansterna. Om du vill veta mer om maskininlarning kan du ga till
http://www.adobe.com/go/machine learning.

3. Anvandande av Tjanster och Programvara.

3.1. Licens. Forutsatt att du efterlever dessa villkor och lagen far du ha atkomst till och anvanda Tjansterna och
Programvaran.

3.2. Adobes immateriella rattigheter. Vi (och vara licensgivare) forblir ensamma agare till alla rattigheter
avseende, intressen i och dganderatt till Tjansterna eller Programvaran. Med undantag fér vad som anges i
villkoren beviljar vi dig inte nagra rattigheter till patent, upphovsratt, affarshemligheter, varumarken eller andra
rattigheter avseende objekten i Tjansterna eller Programvaran. Vi forbehaller oss alla rattigheter som inte beviljas
enligt villkoren.

3.3. Lagring. Om Tjansterna omfattar lagring rekommenderar vi att du regelbundet sikerhetskopierar ditt Innehall
aven till en annan plats. Vi far uppratta rimliga tekniska begransningar for filstorlek, lagringsutrymme,
bearbetningskapacitet och andra tekniska begransningar. Vi kan avbryta tjansterna tills du @rinom gransen for det
lagringsutrymme som hor till ditt konto. N&r din licensperiod upphdr kommer vi att géra en kommersiellt rimlig
insats for att du ska ges majlighet att 6verfora ditt Innehall fran Tjansterna. Denna 6verforing maste vara slutford
inom 30 dagar fran det datum da din licensperiod sagts upp eller |6pt ut. Nar denna 30 dagars 6verforingsperiod
har I6pt ut forbehaller vi oss ratten att radera ditt Innehall.

3.4. Anviandargenererat innehall.Vi kan vara vérd fér anvandargenererat innehall fran vara anvandare. Om du
anvander vara tjanster kan du stéta pa anvandargenererat innehall som du finner stétande eller upprérande. Ditt
enda satt att avhjdlpa detta ar att sluta visa innehallet. Om knappen “Rapportera” ar tillganglig kan du ocksa klicka
pa den for att rapportera det stétande anvandargenererade innehallet till oss.

3.5. Exempelfiler. Med “Exempelfiler” avses filer som Adobe tillhandahaller, sdsom innehallsbilder, clip art,
stockbilder eller ljud for anvandning i sjalvstudiekurser, demonstrationer och andra provversionssyften, som kan
identifieras som Exempelfiler. Exempelfiler far inte anvandas i ndgot annat syfte an for vilket de tillhandahélls. Du
far inte distribuera Exempelfiler som fristaende (dvs. dar de utgér den distribuerade produktens primara varde),
och du kan inte havda nagra rattigheter till Exempelfiler.

3.6. Innehallsfiler. Med ”Innehallsfiler” avses Adobe-resurser som tillhandahalls som en del av Tjansterna och
Programvaran. Savida inte annat framgar av dokumentation eller specifika licenser beviljar vi dig en personlig, icke-
exklusiv, icke underlicensierbar och icke 6verlatbar licens att anvanda Innehallsfilerna nar du skapar derivativa
program eller produkter, i vilka Innehallsfilerna eller derivat darav ar inbaddade, for din anvandning
("Slutanvandning”). Du far andra Innehallsfilerna innan du baddar in dem i slutanvandningen. Du far reproducera
och distribuera Innehallsfiler endast i samband med din slutanvandning, men du far under inga omstandigheter
distribuera Innehallsfiler som fristaende, utanfér slutanvandningen.

3.7. Andra licenstyper.
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(a) NFR-version.Vi far beteckna Tjansterna eller Programvaran som ”“prov”, "utvardering” “inte for
aterforsaljning” eller andra liknande beteckningar (”NFR-version”). Du far endast installera och anvanda NFR-
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versionen under den period och i de syften vi anger nar vi tillhandahaller NFR-versionen. Du far inte anvanda
material som du producerar med NFR-versionen i nagot kommersiellt syfte.

(b) Férhandsversion. Vi far beteckna Tjansterna eller Programvaran, eller en funktion i Tjdnsterna eller
Programvaran, som en férhandsversion eller betaversion (“Forhandsversion”). En Férhandsversion representerar
inte den slutliga produkten och kan innehalla fel som kan orsaka systemfel eller andra fel och dataférlust. Vi kan
vdlja att inte ge ut Férhandsversionen kommersiellt. Du maste omedelbart upphdra med att anvanda
Forhandsversionen och forstora alla kopior av den om vi ber dig att gora detta, eller om vi ger ut en kommersiell
version av Forhandsversionen. Separata avtal som vi eventuellt ingdr med dig, och som reglerar
Forhandsversionen, har foretrade framfor dessa villkor.

(c) Utbildningsversion.Om vi betecknar Tjansterna eller Programvaran som avsedd for utbildningsanvandare
(”Utbildningsversion”) far du bara anvanda Utbildningsversionen om du uppfyller de kvalifikationskrav som anges
pa http://www.adobe.com/go/primary-secondary-institution-eligibility-guidelines. Du kan endast installera och
anvanda Utbildningsversionen i det land déar du kvalificerar dig som utbildningsanvandare. Om du ar bosatt inom
Europeiska ekonomiska samarbetsomradet avses med ordet “land” i féregdende mening Europeiska ekonomiska
samarbetsomradet.

4. Ditt innehall.

4.1. Innehall. Med "Innehall” avses allt material, sdsom ljudfiler, videofiler, elektroniska dokument eller bilder,
som du laddar upp och importerar till Tjdnsterna eller Programvaran i samband med din anvandning av Tjansterna.

4.2. Agande. Du behaller alla rittigheter och all dganderitt till ditt Innehall. Vi hdvdar ingen dganderatt till ditt
Innehall.

4.3. Licenser fér ditt Innehall fér att driva Tjdnsterna och Programvaran. Vi kraver vissa licenser av dig for ditt
Innehall for att driva och aktivera Tjansterna och Programvaran. Nar du laddar upp Innehall till Tjansterna och
Programvaran beviljar du oss en icke-exklusiv, global, royaltyfri, underlicensierbar och éverlatbar licens att
anvanda, reproducera, offentligt visa, distribuera, dndra (exempelvis for att forbattra uppvisningen av ditt
Innehall), offentligt framféra och Gversétta Innehallet efter behov i respons till anvandardrivna atgarder (t.ex. nar
du viljer att privat lagra eller dela ditt Innehall med andra). Denna licens dr endast avsedd for att driva och
forbattra Tjdnsterna och Programvaran.

4.4. Delning av ditt innehall.

(a) Dela. Vissa Tjanster och Programvaror kan ha funktioner som goér det majligt for dig att Dela ditt Innehall med
andra anvandare eller att gora det offentligt. Med “Dela” avses att genom anvandning av Tjansterna och
Programvaran skicka e-post, ansla, 6verfora, ladda upp eller pa annat satt géra nagot tillgangligt (for oss eller for
andra anvandare). Andra anvandare far anvdnda, kopiera, dndra eller dela ditt Innehall igen pa flera satt. Tank
noga pa vad du véljer att Dela eller gora offentligt. Du bar ensam ansvaret for det Innehall du delar.

(b) Atkomstniva. Vi bevakar eller kontrollerar inte vad andra gér med ditt Innehll. Du ansvarar for att avgora
vilka begransningar som ska tillampas for ditt Innehall och for att valja en lamplig niva for atkomst till det. Om du
inte véljer en dtkomstniva som ska tillampas pa Ditt innehall kan systemet stélla in nivan pa den minst restriktiva
installningen. Det &r ditt ansvar att upplysa andra anvandare om hur ditt Innehall far delas och att dndra
installningen for atkomst till eller delning av ditt Innehall.

(c) Kommentarer. Tjdnsterna och Programvaran far ge mojlighet att kommentera Innehall. Kommentarerna ar
inte anonyma och kan ses av andra anvandare. Dina kommentarer kan tas bort av dig, av andra anvandare eller av
0ss.

4.5. Uppsagning av licens. Du kan nar som helst aterkalla denna licens for ditt Innehall och sdga upp vara
rattigheter genom att ta bort ditt Innehall fran Tjansten. Nagra kopior av ditt Innehall far dock behallas som en del
av vara lépande sakerhetskopior.
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4.6. Feedback Du atar dig inte att forse Adobe med idéer, forslag eller uppslag (“feedback”). Skulle du vilja att
bidra med Feedback till oss innebar det dock att du beviljar oss en icke-exklusiv, global, royaltyfri,
underlicensierbar och Gverlatbar licens att tillverka, anvanda, sélja, lata tillverka, erbjuda forséljning av, importera,
reproducera, offentligt visa, distribuera, andra och offentligt framféra denna Feedback.

4.7. Sélja ditt innehall. Vi kan ge dig tillatelse att licensiera ditt Innehall till andra anvéndare via vara Tjdnster efter
att ha godkant separata villkor.

5. Kontoinformation. Du ansvarar for all aktivitet som sker via ditt konto. Kontakta kundsupporten
omedelbart om du uppticker obehérig anvindning av ditt konto. Du far inte (a) limna ut dina kontouppgifter
(férutom till en auktoriserad kontoadministratér) eller (b) anvinda ndgon annans konto. Din kontoadministrator
far anvinda dina kontouppgifter for att hantera din anvindning och dtkomst till Tjinsterna och Programvaran.
For PhoneGap férbehaller vi oss ritten att 6vervaka och tillimpa grinser och begrinsningar enligt
prenumerationsplaner, inklusive, men inte begransat till, ratten att debitera for veranvandning.

6. Anviandarens upptriadande.

6.1. Ansvarig anvandning. Adobe-grupperna bestar ofta av anvandare som forvantar sig en viss niva av artighet
och professionalism. Du maste anvanda Tjansterna och Programvaran pa ett ansvarsfullt satt.

6.2. Missbruk. Du far inte missbruka Tjansterna eller Programvaran. Till exempel far du inte:

(a) Kopiera, andra, vara vard for, streama, underlicensiera eller terforsalja Tjansterna eller Programvaran.

(b) Gora det mojligt for eller tilldta andra att anvanda Tjansterna eller Programvaran med dina kontouppgifter.
(c) Anvanda Programvaran till att konstruera nagon form av databas.

(d) Anvanda eller forsoka anvanda Tjansterna eller Programvaran pa annat satt an via det granssnitt vi
tillhandahaller eller godkanner.

(e) Kringga eventuella inférda begransningar av atkomst eller anvandning av Tjansterna eller Programvaran.

(f) Delainnehallet eller vidta dtgarder som bryter mot ndgon parts immateriella rattigheter (“immateriella
rattigheter” avser upphovsratt, moraliska rattigheter, varumérke, produktdesign, patent, foretagshemligheter,
illojal konkurrens, ratt till integritet, publicitetsratt och eventuella andra immateriella rattigheter)

(g) Ladda upp eller dela Innehall som &r olagligt, skadligt, hotfullt, krénkande, skadegtrande, drekrankande,
skymfligt, vulgért, oanstéandigt eller vanvordigt eller hatiskt, eller som inkraktar pa ndgon annans privatliv.

(h) Imitera person eller enhet, eller felaktigt uppge eller pa annat satt ge missvisande bild av relationen med en
person eller enhet.

(i) Forsoka inaktivera, forsamra eller forstora Tjansterna och Programvaran.

(i) Ladda upp, 6verfora, lagra eller tillhandahalla Innehall eller kod som innehaller virus, skadlig kod, skadlig
programvara eller andra komponenter som ar konstruerade for att skada eller begransa Tjansternas eller
Programvarans funktionalitet.

(k) Avbryta, stora eller hindra annan anvédndare fran att anvanda Tjansterna eller Programvaran (t.ex. genom att
forfolja, skramma eller trakassera andra, uppmuntra andra till att bega vald, eller skada minderariga pa nagot satt).

(I) Deltaikedjebrev, skrappost, pyramidspel, natfiske, massutskick eller andra oombedda meddelanden.

(m) Infoga annons for produkter eller tjdnster i Tjansterna, utom med vart foregaende skriftliga medgivande.



(n) anvanda dig av ndgon metod for datautvinning eller liknande insamling eller extrahering av data i samband
med tjansterna

(o) Bryta mot géllande lag (inklusive, men inte begransat till, i tillampliga fall, COPPA — Children's Online Privacy
Protection Act (lag om skydd av barns integritet pa internet)).

7. Avgifter och betalning.

7.1. Skatter och tredje parts avgifter. Du maste betala alla eventuella tillampliga skatter och tredje mans avgifter
(t.ex. avgifter for telefonsamtal, mobiloperatér, internetoperator och datadverforing, kreditkortsavgifter,
valutavaxlingsavgifter eller transaktionsavgifter). Vi ansvarar inte for dessa avgifter. Kontakta din bank vid fragor
om avgifter. Vi kan vidta atgédrder for att driva in de avgifter som du &r skyldig oss. Du &r ansvarig for alla relaterade
kostnader och utgifter for indrivning. Om du inte befinner dig i samma land som den Adobe-enhet du har avtal
med (t.ex. Adobe Systems Incorporated for kunder i Nordamerika och Adobe Systems Software Ireland Limited for
kunder i alla andra lander), kommer du att behdva utféra utlandsbetalningar.

7.2. Kreditkortsuppgifter. Om du inte meddelar oss om uppdateringar av din betalningsmetod kan vi for att
undvika avbrott i tjdnsten delta i program som stdds av din kortutgivare for att forsoka uppdatera
betalningsinformationen. Du godkanner att vi fortsatter att fakturera ditt konto med den uppdaterade
informationen vi erhaller.

8. Din garanti och ersattningsskyldighet.

8.1. Garanti. Genom att ladda upp ditt Innehall till Tjansterna bekraftar du att du har: (a) alla nédvandiga licenser
och tillstand for att anvanda och Dela ditt Innehall, och (b) de rattigheter som kravs for att bevilja licenserna i
Villkoren.

8.2. Ersdttning. Du ska ersétta oss och vara dotterbolag, koncernbolag, direktérer, ombud, anstallda, partner och
licensgivare for ansprak, krav, forlust eller skada, inklusive rimliga advokatarvoden, som harror fran eller har
anknytning till ditt Innehall, din anvandning av Tjansterna eller Programvaran eller ditt brott mot dessa Villkor.

9. Friskrivningar for garantier.

9.1. Savida inget annat anges i ytterligare villkor tillhandahalls tjansterna och programvaran ”i befintligt skick”.
Vi friskriver oss i den utstrackning som medges enligt lag fran alla garantier, uttryckliga eller underforstadda,
inklusive underforstadda garantier avseende franvaro av intrang, allman lamplighet och lamplighet for ett visst
dndamal. Vi gér inga ataganden géllande innehdllet inom tjénsterna. Vi friskriver oss vidare fran alla garantier
om att (a) Tjansterna eller Programvaran uppfyller dina krav eller alltid kommer att vara tillgéanglig utan avbrott,
levereras punktligt och vara siker och felfri, (b) resultat som erhalls genom anvindning av Tjinsterna eller
Programvaran kommer att vara effektiva, korrekta eller tillf6rlitliga, (c) Tjdnsternas eller Programvarans kvalitet
kommer att uppfylla dina férvantningar, eller att d) eventuella fel eller defekter i Tjansterna eller Programvaran
kommer att korrigeras.

9.2. Vi friskriver oss sarskilt fran allt ansvar fér handlingar till foljd av din anvdandning av Tjanster eller
Programvara. Du far anvdanda och ha atkomst till Tjansterna eller Programvaran efter eget gottfinnande och pa
egen risk, och du ansvarar sjalv for eventuell skada pa ditt datorsystem eller forlust av data till foljd av att
Tjanster eller Programvara anvands.

9.3. Om du postar ditt Innehall pa vara servrar fér att Dela det offentligt via Tjansterna ansvarar vi inte for: (a)
eventuella forluster av, férstorelse av eller skador pa ditt Innehall, (b) borttagning av Innehall av nagon annan
an Adobe eller (c) anvindning av ditt innehall av tredje part pa andra webbplatser eller 6vriga medier.



10. Ansvarsbegransning.

10.1. Savida inget annat anges i Tillaggsvillkoren ansvarar vi inte gentemot dig eller ndgon annan for
utebliven anvandning eller vinst, forlust av data eller goodwill eller fér extraordindra, oférutsedda eller indirekta
skador, foljdskador eller straffskadestand, oavsett orsak (3ven om vi har upplysts om risken for dessa forluster
eller skador). Detta omfattar dven forluster och skador (a) till f6ljd av utebliven anvandning eller vinst eller
forlust av data, oavsett om detta kunnat férutses, (b) som bygger pa teori om ansvar, inklusive kontrakts- eller
garantibrott, forsumlighet eller annan skadegérande handling, (c) uppstar ur annat yrkande som héarrér fran
eller i anknytning till din anvindning av eller atkomst till Tjdnsterna eller Programvaran. Ingenting i Villkoren
begrinsar eller utesluter vart ansvar fér grov vardsléshet vid var eller vara anstélldas uppsatliga misskdtsamhet,
eller vid dodsfall eller personskada.

10.2. Vart samlade ansvar i drenden som hirror fran eller har anknytning till Villkoren begrénsas till det
hogre beloppet av antingen USD 100 eller det sammanlagda belopp som du betalat fér atkomst till Tjansten och
Programvaran under den tremanadersperiod som féregick handelsen som féranleder ansvaret. Denna
begransning géller oberoende av yrkandets eller forlustens form eller kdlla, oavsett om yrkandet eller forlusten
var forutsagbar, och oavsett om en part har upplysts om risken for yrkandet eller forlusten.

10.3. Begransningar och undantag i detta avsnitt 10 giller i den utstrackning som medges enligt lag.

11. Uppsagning.

11.1.  Uppsagning av dig. Du far ndr som helst sluta anvanda Tjansterna och Programvaran. Uppsagning av ditt
konto befriar dig inte fran skyldigheten att betala eventuella utestaende avgifter.

11.2.  Uppsédgning av oss. Om vi sager upp dessa Villkor eller din anvandning av Tjansterna av ndgon annan
orsak an vallande ska vi gora rimliga insatser for att underratta dig minst 30 dagar fére uppsagningen, via den e-
postadress du har gett oss, med instruktioner om hur du kan hamta ditt Innehall. Savida inget annat anges i nagra
Tillaggsvillkor far vi ndr som helst sdga upp din rétt att anvanda och ha dtkomst till Tjansterna eller Programvaran i
foljande fall:

(a) Om du bryter mot nagon bestammelse i Villkoren (eller handlar pa ett satt som tydligt visar att du inte har for
avsikt att, eller inte kan, uppfylla Villkoren).

(b) Om du underlater att i tid betala eventuella avgifter for Tjansterna eller Programvaran.

(c) Om du vasentligt bryter mot nagon bestammelse i Villkoren, och (i) brottet inte kan atgardas, eller (ii) vi
underrattar dig om brottet och du underlater att atgarda det inom 14 dagar efter underréttelsen.

(d) Om du fysiskt, verbalt eller pa annat satt missbrukar, hotar, mobbar eller trakasserar oss eller var personal
(under sadana omstédndigheter far vi alternativt upphéva eller begréansa din atkomst till Tjansterna eller
Programvaran).

(e) Om du upprepade ganger har framfort klagomal i ond tro eller utan rimlig grund och fortsatter att géra det
efter att vi har bett dig upph6ra med detta (under sddana omstandigheter far vi alternativt upphava eller begransa
din atkomst till Tjdnsterna eller Programvaran).

(f) Om vi ar skyldiga enligt lag att gora detta (t.ex. om det ar eller blir olagligt att leverera tjansterna eller
programvaran till dig).

(g) Om viviljer att helt eller delvis upphtra med att tillhandahalla Tjansterna eller Programvaran (exempelvis om
det blir opraktiskt for oss att fortsatta erbjuda Tjanster i din region pa grund av lagandringar).

(h) Om ditt gratiskonto har varit inaktivt under en ldngre tid.

11.3.  Uppsdgning av gruppadministrator. Gruppadministratrer for en Tjdnst som Creative Cloud for teams far
nar som helst sdga upp en anvandares atkomst till en Tjanst. Om din gruppadministrator sager upp din atkomst



kan det handa att du inte langre kommer &t Innehall som du eller andra anvandare i gruppen har delat pa en delad
arbetsyta inom den Tjansten.

11.4.  Fortsatt giltighet. Efter Villkorens upphorande eller uppsagning kan driften av hela eller delar av
Tjansterna och Programvaran upphora utan foregaende meddelande. Eventuella permanenta licenser du har
kommer dock att galla fortsatt med full kraft och verkan. Dina ersattningsskyldigheter, vara garantifriskrivningar
eller ansvarsbegransningar samt bestammelser om tvistlosning som anges i Villkoren ska gélla fortsatt.

12. Undersékningar.

12.1.  Screening. Vi granskar inte allt innehall som laddas upp till Tjansterna eller Programvaran, men vi far
anvanda tillganglig teknik, leverantérer eller processer for att séka efter vissa typer av olagligt innehall (exempelvis
barnpornografi) eller annat missbrukande innehall eller beteende (exempelvis aktivitetsmonster som indikerar
massutskick eller natfiske eller sokord som indikerar att pornografiskt innehall har anslagits utanfér avgransningen
for vuxeninnehall).

12.2.  Utlamnande. Vi far ha atkomst till eller Idmna ut information om dig eller din anvéndning av Tjansterna
eller Programvaran (a) nar det kravs enligt lag (t.ex. vid domstols giltiga foreldggande eller beslut om
husrannsakan), (b) for att kunna betjdna din begaran om kundsupport eller (c) nér vi, efter eget gottfinnande,
anser att det ar nédvandigt for att skydda vara, vara anvandares eller allmanhetens rattigheter, egendom eller
personliga sakerhet.

13. Lagar om handelskontroll.

Tjansterna eller Programvaran och din anvandning av dessa ar underkastade amerikanska och internationella
lagar, restriktioner och bestammelser som eventuellt reglerar import, export och anvandning av Tjansterna och
Programvaran. Du samtycker till att folja alla lagar, begransningar och foreskrifter.

14. Australiska konsumentlagar. Inget i Villkoren &r avsett att utesluta, begrédnsa eller andra
konsumentrattigheter enligt konkurrens- och konsumentlagen 2010 (Cth) (CCA) eller annan lagstiftning som inte
kan uteslutas, begransas eller andras genom avtal. Om CCA eller annan lagstiftning innebar villkor, garanti eller
villkor i Villkoren eller tillhandahaller lagstadgade garantier i samband med Villkoren, avseende eventuella varor
eller tjanster som tillhandahalls, begransas vart ansvar for brott mot sadant villkor, annat villkor eller garanti (efter
vart val), i den utstrackning det kan begransas, till: (a) avseende leverans av varor, att vi gor nagot av féljande: (i)
ersdtter varorna eller levererar likvardiga varor (ii) reparerar varorna, (iii) betalar kostnaden for att ersatta varorna
eller inforskaffa likvardiga varor, och (iv) betalar kostnaden for att reparera varan eller (b) avseende leverans av
tjanster, att vi gor nagot av eller bada foljande: (i) levererar tjansterna igen, och (ii) betalar kostnaden for att
tillhandahalla tjansterna igen.

15. Tvistlosning.

15.1.  Process. Om du har nagot problem eller nagon meningsskiljaktighet samtycker du till att i férsta hand
forsoka I6sa tvisten informellt genom att kontakta oss. Om en tvist inte ar 16st inom 30 dagar fran insdndande
maste eventuella rattsliga atgarder till foljd av detta I6sas genom slutligt och bindande skiljeférfarande, med det
undantaget att du kan vacka talan som forenklat tvistemal om drendet &r behérigt.

15.2. Regler. Om du &r bosatt i Amerika handhas skiljeférfarandet av JAMS i Santa Clara County i Kalifornien i
enlighet med deras 6vergripande regler for skiljeforfarande. Om du bor i Australien, Nya Zeeland, Japan,
Fastlandskina, Hongkong SAR, Macao SAR, Taiwan, Sydkorea, Indien, Sri Lanka, Bangladesh, Nepal eller en
medlemsstat i Association of Southeast Asian Nations (ASEAN) handhas skiljeférfarandet av Singapore
International Arbitration Centre (SIAC) i Singapore i enlighet med deras regler for skiljeforfaranden, vilka anses inga
i detta avsnitt via hanvisning. Annars handhas skiljeférfarandet av London Court of International Arbitration (LCIA) i



London, i enlighet med LCIA:s regler for skiljeférfaranden. En skiljedomare som véljs gemensamt av dig och Adobe
anlitas. Skiljeforfarandet genomfors pa engelska, men om ett vittne inte har engelska som modersmal kan han eller
hon avldgga sitt vittnesmal pa sitt modersmal med simultantolkning till engelska (vilken bekostas av den part som
kallat vittnet). Dom i skiljeforfarandet kan tas upp i, och goras verkstallbart av, behérig domstol som har
jurisdiktion 6ver dig och oss.

15.3.  Ingen grupptalan. Du far endast I6sa tvister med oss enskilt, och du far inte vicka talan i egenskap av
kdrande eller gruppmedlem inom ramen for en grupptalan.

15.4.  Foreldgganden. Oaktat ovanstaende samtycker du till att vi, i handelse av otillaten dtkomst till eller
anvandning av Tjansterna eller Programvaran i strid mot Villkoren fran din eller ndgon annans sida, har ratt att
soka domstolsforeldggande (eller liknande typ av bradskande rattsmedel) i nagon jurisdiktion.

16. Rétt till revision. Om du agerar som foretag, bolag eller organisation far vi, hogst en gang var tolfte manad och
med sju dagars varsel, uppdra at var personal eller en utomstaende revisor under tystnadsplikt att inspektera
(manuellt, elektroniskt eller badadera) dina register, system och lokaler for att bekrafta att installation och
anvandning av eventuella Tjanster eller Programvara 6verensstammer med dessas giltiga licenser fran oss. Du ska
dessutom inom 30 dagar fran var begédran férse oss med alla underlag och all information vi begéar for att kunna
bekrafta att installation och anvandning av Tjanster och Programvara sker i dverensstimmelse med dina giltiga
licenser. Om inspektionen visar pa en brist i licenser fér Tjansterna eller Programvaran ska du omedelbart skaffa
alla nédvandiga licenser, prenumerationer och eventuellt tillampligt underhall och support pa serversidan. Om de
underbetalda avgifterna 6verstiger 5 % av vardet av licensavgifterna som ska betalas kommer du ocksa att fa
betala for var rimliga kostnad fér att utféra kontrollen.

17. Uppdateringar och tillgdnglighet.

17.1.  Uppdateringar av Allménna villkor och Tillaggsvillkor. Vi far andra dessa Allménna villkor, eventuella
Tillaggsvillkor eller villkor for prenumeration eller uppsagning for att exempelvis dterspegla lagandringar eller
andringar i vara Tjanster eller Programvara. Du bor titta pa Villkoren regelbundet. Vi anslar meddelanden om
andringar i dessa Allmanna villkor och Tillaggsvillkor pa denna sida. Genom att fortsatta att anvanda eller ha
atkomst till Tjansterna eller Programvaran efter att dndringarna har tratt i kraft samtycker du till att bindas av de
andrade Villkoren.

17.2. Uppdateringar av Tjansterna och Programvaran. Vi far nar som helst andra, uppdatera eller upphéra med
Tjansterna eller Programvaran (inklusive delar eller funktioner) utan ansvar gentemot dig eller ndgon annan. For
andringar i sadant som erbjuds mot betalning kommer vi dock att géra rimliga insatser for att meddela dig om
andringen, uppdateringen eller upphérandet. Om vi upphdr med Tjdnsterna eller Programvaran i sin helhet
kommer vi ocksa ge dig rimlig tid att ladda ned ditt Innehall, och vi far ge dig en motsvarande aterbetalning for
eventuella outnyttjade avgifter for den Tjdnsten eller Programvaran som du betalat i forvag.

17.3.  Tillganglighet. Webbsidor dar tjansterna beskrivs ar tillgdngliga i hela varlden, men detta innebdr inte att
alla Tjanster eller funktioner i dessa ar tillgangliga i ditt land, eller att anvandargenererat innehall som
tillgangliggdrs via Tjansterna ar lagligt eller tillgéngligt i ditt land. Atkomst till vissa tjanster (eller vissa
Tjanstfunktioner, Exempelfiler eller Innehallsfiler) i vissa lander kan spérras av oss eller utlandska regeringar. Du
ansvarar sjalv for att se till att din anvandning av Tjansterna ar laglig eller tillganglig dar du anvander dem.
Tjansterna ar inte tillgéngliga pa alla sprak.

18. Inga dndringar, ingen bakatkompilering. Med undantag fér vad som uttryckligen &r tilldtet enligt Villkoren far
du inte (a) andra, portera, anpassa eller 6versatta nagon del av Tjansterna eller Programvaran eller (b)
bakatkompilera, dekompilera, disassemblera eller pa annat satt forséka upptacka kallkoden eller nagon del av
nagon Tjanst eller Programvara. Om du enligt lagen i din jurisdiktion har rétt att dekompilera Programvaran, for att
erhalla information som ar nédvandig for att gora licensierade delar av Tjansterna eller Programvaran kompatibla



med annan programvara, maste du férst begara sadan information fran oss. Vi kan efter eget gottfinnande
antingen ge sadan information till dig eller paféra rimliga villkor, déribland en rimlig avgift, for din dekompilering
av Tjansterna eller Programvaran for att sakerstalla att vara och vara leverantérers dganderétt till Tjansterna och
Programvaran skyddas.

19. Ovrigt.

19.1.  Engelsk version. Den engelska versionen av Villkoren ska vara den version som anvands vid tolkning av
Villkoren.

19.2. Meddelande till Adobe. Du kan skicka meddelanden till oss pa féljande adress: Adobe Systems
Incorporated, 345 Park Avenue, San Jose, California, 95110-2704, USA, att: General Counsel.

19.3.  Meddelande till dig. Vi far meddela dig via e-post, post, anslag inom Tjdnsterna, eller pa annat satt som ar
rattsligt godtagbart.

19.4.  Ej éverlatbar ratt. Du far inte helt eller delvis 6verlata eller pa annat satt éverféra Villkoren eller dina
rattigheter och skyldigheter enligt Villkoren utan vart skriftliga samtycke, och eventuellt férsok till detta &r ogiltigt.
Vi far 6verlata vara rattigheter enligt Villkoren till tredje man.

19.5.  Rubriker. De rubriker som anvands i dessa Allménna villkor eller Tillaggsvillkor anvénds endast av
praktiska skal och ska inte anvandas for att tolka mening eller avsikt.

19.6. Separeringsklausul. Om nagon bestammelse i dessa Allmanna villkor eller eventuella Tillaggsvillkor
befinns vara ogiltig eller icke verkstallbart av ndgon anledning ska de Allmanna villkoren och eventuella
Tillaggsvillkor galla fortsatt med full kraft och verkan.

19.7. Ingen avsagelse. Var underldtenhet att havda eller tillampa nagon bestammelse i Villkoren innebar inget
avstaende fran bestammelsen i fraga.

20. DMCA. Vi respekterar andras immateriella rattigheter och vi férvantar oss att vara anvandare gor detsamma.
Vi kommer att svara pa tydliga meddelanden om upphovsrattsligt intrang, i enlighet med Digital Millennium
Copyright Act ("DMCA”). Du hittar mer information om Adobes policy och praxis for borttagande av
upphovsrittsskyddat material har: http://www.adobe.com/legal/dmca.html.

Adobe Systems Incorporated: 345 Park Avenue, San Jose, California 95110-2704, USA
Adobe Systems Software Ireland Limited: 4-6 Riverwalk, City West Business Campus, Saggart, Dublin 24, Irland
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	Du måste vara 13 år eller äldre för att registrera dig för ett eget Adobe ID.   Skolor som deltar i ett erbjudande för namngivna användare för grundskolor och gymnasier får utfärda ett Adobe ID på företagsnivå till ett barn under 13, men först efter a...
	1. Ditt avtal med Adobe.
	1.1 Lagval och avtalande enhet. Om du är bosatt i Nordamerika (inklusive USA, Kanada och Mexiko) ingår du avtalet med Adobe Systems Incorporated, ett företag i USA, och Villkoren regleras av delstaten Kaliforniens lag. Om du är bosatt utanför Nordamer...
	1.2  Tilläggsvillkor.Tjänster och Programvara från oss licensieras till dig, den säljs inte, och kan också omfattas av ett eller flera av tilläggsvillkoren nedan (”Tilläggsvillkor”). I händelse av konflikt mellan villkoren i Allmänna villkor och Tillä...
	2. Integritet.
	2.1. Integritet. Information om hur vi samlar in, använder, delar eller på annat sätt behandlar information om dig finns i vår Sekretesspolicy på http://www.adobe.com/go/privacy.
	2.2. Användningsinformation om datorprogram. Du kan välja att tilldela oss information om hur du använder våra datorprogram. Om det är tillåtet enligt lag är det här alternativet aktiverat som standard, och informationen är kopplad till ditt Adobe-kon...
	2.3. Vår åtkomst till ditt Innehåll. Om det är tillåtet enligt lag kommer vi endast att öppna, visa eller lyssna på ditt Innehåll (definieras i avsnitt 4.1 nedan) på begränsade sätt. För att kunna utföra Tjänsterna kan vi exempelvis behöva öppna, visa...

	3. Användande av Tjänster och Programvara.
	3.1. Licens. Förutsatt att du efterlever dessa villkor och lagen får du ha åtkomst till och använda Tjänsterna och Programvaran.
	3.2. Adobes immateriella rättigheter. Vi (och våra licensgivare) förblir ensamma ägare till alla rättigheter avseende, intressen i och äganderätt till Tjänsterna eller Programvaran. Med undantag för vad som anges i villkoren beviljar vi dig inte några...
	3.3. Lagring. Om Tjänsterna omfattar lagring rekommenderar vi att du regelbundet säkerhetskopierar ditt Innehåll även till en annan plats. Vi får upprätta rimliga tekniska begränsningar för filstorlek, lagringsutrymme, bearbetningskapacitet och andra ...
	3.4. Användargenererat innehåll.Vi kan vara värd för användargenererat innehåll från våra användare. Om du använder våra tjänster kan du stöta på användargenererat innehåll som du finner stötande eller upprörande. Ditt enda sätt att avhjälpa detta är ...
	3.5. Exempelfiler. Med ”Exempelfiler” avses filer som Adobe tillhandahåller, såsom innehållsbilder, clip art, stockbilder eller ljud för användning i självstudiekurser, demonstrationer och andra provversionssyften, som kan identifieras som Exempelfile...
	3.6. Innehållsfiler. Med ”Innehållsfiler” avses Adobe-resurser som tillhandahålls som en del av Tjänsterna och Programvaran. Såvida inte annat framgår av dokumentation eller specifika licenser beviljar vi dig en personlig, icke-exklusiv, icke underlic...
	3.7.  Andra licenstyper.
	(a) NFR-version.Vi får beteckna Tjänsterna eller Programvaran som ”prov”, ”utvärdering” ”inte för återförsäljning” eller andra liknande beteckningar (”NFR-version”). Du får endast installera och använda NFR-versionen under den period och i de syften v...
	(b) Förhandsversion. Vi får beteckna Tjänsterna eller Programvaran, eller en funktion i Tjänsterna eller Programvaran, som en förhandsversion eller betaversion (”Förhandsversion”). En Förhandsversion representerar inte den slutliga produkten och kan i...
	(c) Utbildningsversion.Om vi betecknar Tjänsterna eller Programvaran som avsedd för utbildningsanvändare (”Utbildningsversion”) får du bara använda Utbildningsversionen om du uppfyller de kvalifikationskrav som anges på http://www.adobe.com/go/primary...

	4. Ditt innehåll.
	4.1. Innehåll. Med ”Innehåll” avses allt material, såsom ljudfiler, videofiler, elektroniska dokument eller bilder, som du laddar upp och importerar till Tjänsterna eller Programvaran i samband med din användning av Tjänsterna.
	4.2. Ägande. Du behåller alla rättigheter och all äganderätt till ditt Innehåll. Vi hävdar ingen äganderätt till ditt Innehåll.
	4.3. Licenser för ditt Innehåll för att driva Tjänsterna och Programvaran. Vi kräver vissa licenser av dig för ditt Innehåll för att driva och aktivera Tjänsterna och Programvaran. När du laddar upp Innehåll till Tjänsterna och Programvaran beviljar d...
	4.4. Delning av ditt innehåll.
	(a) Dela. Vissa Tjänster och Programvaror kan ha funktioner som gör det möjligt för dig att Dela ditt Innehåll med andra användare eller att göra det offentligt. Med ”Dela” avses att genom användning av Tjänsterna och Programvaran skicka e-post, anslå...
	(b) Åtkomstnivå. Vi bevakar eller kontrollerar inte vad andra gör med ditt Innehåll. Du ansvarar för att avgöra vilka begränsningar som ska tillämpas för ditt Innehåll och för att välja en lämplig nivå för åtkomst till det. Om du inte väljer en åtkoms...
	(c) Kommentarer. Tjänsterna och Programvaran får ge möjlighet att kommentera Innehåll. Kommentarerna är inte anonyma och kan ses av andra användare. Dina kommentarer kan tas bort av dig, av andra användare eller av oss.
	4.5. Uppsägning av licens. Du kan när som helst återkalla denna licens för ditt Innehåll och säga upp våra rättigheter genom att ta bort ditt Innehåll från Tjänsten. Några kopior av ditt Innehåll får dock behållas som en del av våra löpande säkerhetsk...
	4.6. Feedback Du åtar dig inte att förse Adobe med idéer, förslag eller uppslag (”feedback”). Skulle du välja att bidra med Feedback till oss innebär det dock att du beviljar oss en icke-exklusiv, global, royaltyfri, underlicensierbar och överlåtbar l...
	4.7. Sälja ditt innehåll. Vi kan ge dig tillåtelse att licensiera ditt Innehåll till andra användare via våra Tjänster efter att ha godkänt separata villkor.

	5.  Kontoinformation. Du ansvarar för all aktivitet som sker via ditt konto. Kontakta kundsupporten omedelbart om du upptäcker obehörig användning av ditt konto. Du får inte (a) lämna ut dina kontouppgifter (förutom till en auktoriserad kontoadministr...
	6. Användarens uppträdande.
	6.1. Ansvarig användning. Adobe-grupperna består ofta av användare som förväntar sig en viss nivå av artighet och professionalism. Du måste använda Tjänsterna och Programvaran på ett ansvarsfullt sätt.
	6.2. Missbruk. Du får inte missbruka Tjänsterna eller Programvaran. Till exempel får du inte:
	(a) Kopiera, ändra, vara värd för, streama, underlicensiera eller återförsälja Tjänsterna eller Programvaran.
	(b) Göra det möjligt för eller tillåta andra att använda Tjänsterna eller Programvaran med dina kontouppgifter.
	(c) Använda Programvaran till att konstruera någon form av databas.
	(d) Använda eller försöka använda Tjänsterna eller Programvaran på annat sätt än via det gränssnitt vi tillhandahåller eller godkänner.
	(e) Kringgå eventuella införda begränsningar av åtkomst eller användning av Tjänsterna eller Programvaran.
	(f) Dela innehållet eller vidta åtgärder som bryter mot någon parts immateriella rättigheter (”immateriella rättigheter” avser upphovsrätt, moraliska rättigheter, varumärke, produktdesign, patent, företagshemligheter, illojal konkurrens, rätt till int...
	(g) Ladda upp eller dela Innehåll som är olagligt, skadligt, hotfullt, kränkande, skadegörande, ärekränkande, skymfligt, vulgärt, oanständigt eller vanvördigt eller hatiskt, eller som inkräktar på någon annans privatliv.
	(h) Imitera person eller enhet, eller felaktigt uppge eller på annat sätt ge missvisande bild av relationen med en person eller enhet.
	(i) Försöka inaktivera, försämra eller förstöra Tjänsterna och Programvaran.
	(j)  Ladda upp, överföra, lagra eller tillhandahålla Innehåll eller kod som innehåller virus, skadlig kod, skadlig programvara eller andra komponenter som är konstruerade för att skada eller begränsa Tjänsternas eller Programvarans funktionalitet.
	(k) Avbryta, störa eller hindra annan användare från att använda Tjänsterna eller Programvaran (t.ex. genom att förfölja, skrämma eller trakassera andra, uppmuntra andra till att begå våld, eller skada minderåriga på något sätt).
	(l) Delta i kedjebrev, skräppost, pyramidspel, nätfiske, massutskick eller andra oombedda meddelanden.
	(m) Infoga annons för produkter eller tjänster i Tjänsterna, utom med vårt föregående skriftliga medgivande.
	(n) använda dig av någon metod för datautvinning eller liknande insamling eller extrahering av data i samband med tjänsterna
	(o) Bryta mot gällande lag (inklusive, men inte begränsat till, i tillämpliga fall, COPPA – Children's Online Privacy Protection Act (lag om skydd av barns integritet på internet)).

	7. Avgifter och betalning.
	7.1. Skatter och tredje parts avgifter. Du måste betala alla eventuella tillämpliga skatter och tredje mans avgifter (t.ex. avgifter för telefonsamtal, mobiloperatör, internetoperatör och dataöverföring, kreditkortsavgifter, valutaväxlingsavgifter ell...
	7.2. Kreditkortsuppgifter. Om du inte meddelar oss om uppdateringar av din betalningsmetod kan vi för att undvika avbrott i tjänsten delta i program som stöds av din kortutgivare för att försöka uppdatera betalningsinformationen. Du godkänner att vi f...

	8. Din garanti och ersättningsskyldighet.
	8.1. Garanti. Genom att ladda upp ditt Innehåll till Tjänsterna bekräftar du att du har: (a) alla nödvändiga licenser och tillstånd för att använda och Dela ditt Innehåll, och (b) de rättigheter som krävs för att bevilja licenserna i Villkoren.
	8.2. Ersättning. Du ska ersätta oss och våra dotterbolag, koncernbolag, direktörer, ombud, anställda, partner och licensgivare för anspråk, krav, förlust eller skada, inklusive rimliga advokatarvoden, som härrör från eller har anknytning till ditt Inn...

	9. Friskrivningar för garantier.
	9.1. Såvida inget annat anges i ytterligare villkor tillhandahålls tjänsterna och programvaran ”i befintligt skick”. Vi friskriver oss i den utsträckning som medges enligt lag från alla garantier, uttryckliga eller underförstådda, inklusive underförst...
	9.2. Vi friskriver oss särskilt från allt ansvar för handlingar till följd av din användning av Tjänster eller Programvara. Du får använda och ha åtkomst till Tjänsterna eller Programvaran efter eget gottfinnande och på egen risk, och du ansvarar själ...
	9.3. Om du postar ditt Innehåll på våra servrar för att Dela det offentligt via Tjänsterna ansvarar vi inte för: (a) eventuella förluster av, förstörelse av eller skador på ditt Innehåll, (b) borttagning av Innehåll av någon annan än Adobe eller (c) a...

	10. Ansvarsbegränsning.
	10.1.  Såvida inget annat anges i Tilläggsvillkoren ansvarar vi inte gentemot dig eller någon annan för utebliven användning eller vinst, förlust av data eller goodwill eller för extraordinära, oförutsedda eller indirekta skador, följdskador eller str...
	10.2.  Vårt samlade ansvar i ärenden som härrör från eller har anknytning till Villkoren begränsas till det högre beloppet av antingen USD 100 eller det sammanlagda belopp som du betalat för åtkomst till Tjänsten och Programvaran under den tremånaders...
	10.3. Begränsningar och undantag i detta avsnitt 10 gäller i den utsträckning som medges enligt lag.

	11. Uppsägning.
	11.1. Uppsägning av dig. Du får när som helst sluta använda Tjänsterna och Programvaran. Uppsägning av ditt konto befriar dig inte från skyldigheten att betala eventuella utestående avgifter.
	11.2. Uppsägning av oss. Om vi säger upp dessa Villkor eller din användning av Tjänsterna av någon annan orsak än vållande ska vi göra rimliga insatser för att underrätta dig minst 30 dagar före uppsägningen, via den e-postadress du har gett oss, med ...
	(a) Om du bryter mot någon bestämmelse i Villkoren (eller handlar på ett sätt som tydligt visar att du inte har för avsikt att, eller inte kan, uppfylla Villkoren).
	(b) Om du underlåter att i tid betala eventuella avgifter för Tjänsterna eller Programvaran.
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